ПАМЯТКА ДЛЯ ЖИТЕЛЕЙ УСТАНОВИВШИХ
КВАРТИРНЫЕ ПРИБОРЫ УЧЁТА  ХОЛОДНОЙ И ГОРЯЧЕЙ ВОДЫ.
В соответствии с Федеральным законом РФ от 23 ноября 2009 года № 261-ФЗ «Об энергосбережении, повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты российской федерации», а так же, Постановлением Правительства г. Москвы от 10 февраля 2004г. № 77-ПП (п.6.2.5) и «Порядком установки индивидуальных приборов учёта воды…»,  утверждённым первым заместителем Мэра Москвы в Правительстве Москвы от 12.10.2007г., собственники жилья и наниматели жилых помещений, установившие квартирные приборы  учёта (далее КПУ), должны выполнить следующее:
1. Получить от специализированной организации (далее СО) установившей КПУ, пакет документов:
- договор на установку КПУ с актом приёма выполненных работ по установке КПУ;

- акт ввода в эксплуатацию КПУ;
- договор на техническое обслуживание (далее ТО) КПУ.
2. Обратиться в ДЭЗ, ГУИС района для регистрации КПУ и последующей оплаты       водопотребления по показаниям КПУ.  
 ДЭЗ, ГУИС района  предоставляет собственникам жилья или нанимателям жилой площади бланк заявления для постановки на учёт с договором  поставки холодной и горячей воды при наличии КПУ. (В некоторых случаях, ДЭЗ, ГУ ИС района предоставляет договор на ТО, ввиду производства работ по ТО службами ДЭЗ, ГУИС района).
В случае отказа в регистрации КПУ по любым причинам, собственникам  жилья или нанимателям  жилых помещений необходимо получить письменный мотивированный отказ на заявление о регистрации от ДЭЗ, ГУИС района, с указанием Ф.И.О. и должности сотрудника, наложившего данную резолюцию. 

В соответствии с «Порядком установки индивидуальных приборов учёта воды…» утверждённым первым заместителем Мэра Москвы Бирюковым П.П. от 12.10.2007г. (п.2.6.3.), причинами отказа могут быть:
· Нарушение действующих технических требований к установке КПУ в жилом помещении.

· Несоответствие серийных номеров самостоятельно приобретённых КПУ, указанных в представленной документации, фактически установленным.

· Нарушение (угроза нарушения) стабильности работы внутридомовых технических средств(ВТС) по причине несовместимости оборудования, кроме случаев работы КПУ без ВТС.
Статья 9.16. Федерального закона РФ от 23 ноября2009 года №261-ФЗ, определяет ответственность за нарушение законодательства об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности:  п. «12. Необоснованный отказ или уклонение организации, обязанной осуществлять деятельность по установке, замене, эксплуатации приборов учета используемых энергетических ресурсов, снабжение которыми или передачу которых они осуществляют,… влечёт наложение административного штрафа на должностных лиц в размере от двадцати тысяч, до тридцати тысяч рублей; на юридических лиц – от пятидесяти тысяч до ста тысяч рублей».
При возникновении других случаев, а так же каких-либо вопросов связанных с регистрацией КПУ и/или постановкой на учёт, сотрудники ООО «ИнтерСтройГрупп» (торговая марка «СИТИСЕРВИС») готовы провести консультацию и осуществить поддержку жителей по единому многоканальному контактному телефону: 
(495) 981-96-88 с понедельника по пятницу с 9=00 до 18=00.
